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Mastercard Payment Services Denmark A/S
Arne Jacobsens Allé 13

2300 Kgbenhavn S, Denmark

CVR: 40695869
mastercardpaymentservices.com

Undertegnede debitorpengeinstitut anmoder om afvisning/tilbagefersel af nedenstaende betaling

Pengeinstitut navn
Pengeinstitut BIC

Kontaktperson navn

E-mail: Telefon:
Angiv den betaling/leverance der enskes afvist/tilbagekaldt:

Betaling

Angiv InstructionlD for den betaling der skal afvises eller tilbageferes:

Beleb

Angiv belgb i euro:
Betalingsdato
Angiv betalingsdato:
Debitor IBAN

Angiv debitors IBAN:
Begrundelseskode

Angiv begrundelseskode for afvisning/tilbagefersel

Begrundelseskoder for afvisninger og tilbagefersler

ACO1 Forkert kontonummer AGO1 Betaling e; tilladt Vaer opmeaerksom pd, at MDO1 altid skal anvendes nér der
er tale om tilbagefersler efter 8 uger fra betalingsdatoen

ACO4 Konto lukket MDO1 Betalingsaftale mangler

ACO06 Konto blokeret MSO03 Ingen begrundelse, bank

Jeg (pengeinstitut medarbejder) er berettiget tilat  Anmodning er gennemfart
anmode om ovennaevnte afvisning/tilbagefarsel pd
vegne af debitor som angivet ovenfor.

Dato: Dato:

Pengeinstituts underskrift SEPA Direct Debit Underskrift



Mastercard Payment Services Denmark A/S
Arne Jacobsens Allé 13

2300 Kgbenhavn S, Denmark

CVR: 40695869
mastercardpaymentservices.com

Vejledning

Pengeinstitut anmodning om afvisning/tilbagefarsel af betalinger

1 Afvise betalinger (reject) der ikke allerede er gennemfart. Afvisninger skal veere SEPA Direct Debit i
haende senest kl. 10.00 pd betalingsdatoen. Dette geelder b&de privat- og erhvervsbetalinger.

2 Tilbagefgre privatbetalinger (return) der allerede er gennemfert. Tilbagefarsler skal veere SEPA
Direct Debit i haende senest kl. 10.00 5 Targetdage efter betalingsdatoen.

3 Tilbagefare erhvervsbetalinger (return) der allerede er gennemfart. Tilbagefarsler skal vaere SEPA
Direct Debit i haende senest kl. 10.00 2 Targetdage efter betalingsdatoen.

Udfyldelse af blanketten

Veer opmaerksom pd, at InstructionlID er betalingens unikke eksterne reference, som du vil kunne se i dit
ekspeditionssystem. InstructionID kan have en anden betegnelse i dit pengeinstitut, dette ber fremgd at din
brugervejledning til SEPA Direct Debit.
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