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Rettigheter etter PSD2 
 

 

Overordnet om tilgang 
 
Det følger av artikkel 66 i PSD2 at tjenesteytere som tilbyr betalingsfullmakttjenester og kontoinformasjonstjenester 
(heretter tjenesteytere), skal ha tilgang til kontotilbyders grensesnitt helt uavhengig av individuelle avtaler med hver 
enkelt kontotilbyder.  
 
Det følger av artikkel 36 i PSD2 at slik tilgang skal gis på et objektivt, ikke-diskriminerende og forholdsmessig 
grunnlag. Denne adgang skal være tilstrekkelig omfattende til at tjenesteyterne har mulighet til å tilby 
betalingstjenester på en uhindret og effektiv måte. 
 
Kontotilbyder skal ikke diskriminere/forskjellsbehandle betalingsordre som gis gjennom en tjenesteyter 
sammenlignet med betalingsordre direkte fra betaler, spesielt med tanke på tidsbruk, prioritet eller gebyr – med 
mindre det foreligger objektive grunner til det. 
 
 

 

Hva slags kontoer og transaksjoner?  
 
Tjenesteytere skal ha tilgang til alle betalingskontoer på lik linje med kontotilbyder. Dette gjelder bl.a. kontoer med 
kredittramme, skattetrekkskontoer, brukskontoer og kredittkortkontoer. I korte trekk: alle kontoer som er 
tilgjengelig på nett og kan brukes til å gjennomføre betalingstransaksjoner skal tilgjengliggjøres i grensesnittene. 
Dette følger bl.a. av RTS on SCA and CSC artikkel 30 og er en forutsetning for artikkel 66 og 67 i PSD2. Det følger også 
av forskrift om systemer for betalingstjenester §8.  
 
Tjenesteytere skal også ha mulighet til å gjennomføre samme typer transaksjoner som kontotilbyder, f.eks. 
straksbetalinger, batchbetalinger, internasjonale overførsler, gjentagende betalinger og framtidige betalinger. Det 
skal ikke være forskjell på de betalinger en kunde kan gjennomføre i nettbanken – og de betalinger som 
tilgjengliggjøres i grensesnittet. Dette følger av Opinion on the implementation of the RTS on SCA and CSC (EBA-Op-
2018-04) 13. juni 2018, avsnitt 29 fra EBA.1  
 

 

Hva slags informasjon?  
 
Tjenesteytere skal få samme konto- og transaksjonsinformasjon fra kontotilbyder som kontotilbyders kunder har 
tilgang til direkte (med mindre dette inkluderer sensitive betalingsdata)2.  
 
Dette følger av artikkel 66 og 67 i PSD2, delegert kommisjonsforordning 2018/389 artikkel 36 og av forskrift om 
systemer for betalingstjenester § 8. 
 
Dette innebærer at tjenesteyter skal få samme opplysninger om transaksjonskategori der det foreligger, f.eks. 
«dagligvarer», «transport», «lønn» eller lignende, og at uttømmende informasjon om transaksjonen må deles med 
tjenesteyter. All informasjon som vises i nettbankene i forbindelse med betalingen, for eksempel betalerens navn, 
betalingsmottakerens navn og KID, må også inngå i grensesnittene som stilles til rådighet for tjenesteyterne.  
 
Det er også et krav at informasjonen er like lett tilgjengelig og forståelig som i nettbanken.  
 

 
1 Se nærmere omtale fra Finanstilsynet her: https://www.finanstilsynet.no/tema/psd-2---eus-reviderte-

betalingstjenestedirektiv/psd2---presiseringer-og-avklaringer-om-regelverket/ 
2 Data, herunder personlige sikkerhetsoplysninger, som kan brukes til at begå svindel. 


